
常見問題 

▪ ECS試用常見問題 

1. 試用過程中如果超出規定的用量或時長，會產生費用嗎？ 

如果超出試用產品規定的用量或時長，您只需要按照標準產品費用來支付超出部份的費

用。 

2. 預付費機器在試用到期時會自動停機嗎？ 

預付費機器在試用到期時會自動停機，如果需要繼續使用，請在到期前進行續費或升級。 

3. 試用結束後想繼續使用機器，該如何操作？ 

您在試用結束後，可以對試用機器進行續費或者升級。 

4. 免費試用實例產生的流量是免費的嗎？ 

我們為免費試用實例提供一定量的免費流量，根據您選擇的實例型號，可以享受 1Mbps

或 5Mbps 峰值的固定帶寬，具體請參見免費試用詳細用量說明。 

5. 我能更改免費試用實例的帶寬值嗎？ 

可以。您可以升級固定帶寬的峰值，但是需要支付差價。如果希望更改成按量付費的方

式，則從更改之時起，您就會被按照實際使用流量開始收費，而原本贈送的免費固定帶

寬流量將立即失效。我們建議您在更改之前慎重考慮。具體操作可以參考文檔說明 。 

 

▪ 為什麼我開通了OSS、SLB和Table Store的免費試用，下單網頁沒有顯示0元？ 

OSS、SLB 和 Table Store 三款產品是後付費產品，在您點選免費試用按鈕時，我們已經給您

的賬戶發了產品私人的現金券，用於抵扣免費試用額度內的用量。請注意一旦超出用量，後

付費會繼續產生帳單，如果您不希望繼續使用，請在到達額定用量之前停止使用服務。 

 

▪ 後付費產品的試用現金券，有效期間有多長？ 

現金券自發放之日 60 日內有效。 

 

▪ 哪些節點提供免費試用？ 

除迪拜節點以外的其他節點都提供試用。個別時候您選擇的節點顯示無法試用，可能是缺貨

導致，建議您選擇其他節點試用。 

 

▪ 試用的機器可以升級變配嗎？ 

試用機器和其他正常購買機器一樣，可以升級變配，如果您對試用機器升級，需要自行支付

兩個機型之間的差價。 

 

▪ 註冊時選擇了個人賬號，怎樣可以升級成企業賬號？ 

目前還不支援用戶自助升級賬號，您可以在主控台提交工單，讓我們的售後支援小組協助您。 

 

▪ 分銷合作夥伴客戶可以參加此活動嗎？ 

抱歉，本活動目前不支持分銷客戶。 

 

https://www.alibabacloud.com/help/tc/doc-detail/99059.htm
https://workorder-intl.console.aliyun.com/?#/ticket/add?productId=1194


免費試用計劃詳細用量 

符合上述活動條件的客戶，具體可試用的產品用量說明如下： 

 

彈性計算服務（ECS） 

個人試用可以免費使用以下服務： 

• 一台 ecs.t6-c1m1.small 或 ecs.t5-c1m1.small 實例配合 40 GB 高效雲盤或 SSD 磁盤和 1 

Mbps 固定帶寬可免費試用 12 個自然月。 

• 一台 ecs.t6-c1m1.large 或 ecs.t5-c1m1.large 實例配合 40 GB 高效雲盤或 SSD 磁盤和 1 

Mbps 固定帶寬可免費試用 3 個自然月。 

企業試用可以免費使用以下任一服務： 

• 一台 ecs.t6-c1m1.large 或 ecs.t5-c1m1.large 實例配合 40 GB 高效雲盤或 SSD 磁盤和 1 

Mbps 固定帶寬可免費試用 12 個自然月。 

• 一台 ecs.c5.large 實例配合 40 GB 高效雲盤或 SSD 磁盤和 5 Mbps 固定帶寬可免費試用 3

個自然月。 

 

負載均衡(SLB) 

個人試用，您會獲得 15 美元的 SLB 代金券，用於抵扣 SLB 的試用費用，可試用 1 台公網效

能共用型實例 SLB 實例 750+小時，並無償使用 50-150GB 公網下行流量*。 

企業試用，您將會獲得 55 美元的 SLB 代金券，用於抵扣 SLB 的試用費用，可試用 1 台公網

效能共用型實例 SLB 實例 750+小時，並無償使用 300-400GB 公網下行流量*。 

* 不同資料中心，可免費使用的下行流量不同。公網上行流量不收費。 

 

雲資料庫 RDS 版 

個人試用，可以免費使用 1 台雲資料庫 RDS 版實例 1 個自然月： 

• 資料庫類型可選：MySQL 5.6/5.7/8.0 高可用版，MySQL 5.7/8.0 基礎版，或 PostgreSQL 

10/11/12/13 基礎版 

• 實例設定如下： 

- 1 核 CPU，1 GB 記憶體（MySQL 5.6/5.7/8.0 高可用版 和 MySQL 5.7/8.0 基礎版） 

- 1 核 CPU，2 GB 記憶體（PostgreSQL 10/11/12/13 基礎版） 

- 20 GB 儲存 

企業試用，可以免費使用 1 台雲資料庫 RDS 版實例 2 個自然月： 

• 資料庫類型可選：MySQL 5.6/5.7/8.0 高可用版，Microsoft SQL Server 2012/2016 WEB 基

礎列車，或 PostgreSQL 10/11/12/13 高可用版 

• 實例設定如下： 

- 2 核 CPU，4 GB 記憶體 

- 20 GB 儲存 

 

雲資料庫 Redis 版 

個人試用，可免費使用 1 臺如下配寘的實例 1 個自然月： 

• 4GB 主從實例 

• 標準架構 

• VPC 網絡 

企業試用，可免費使用 1 臺如下配寘的實例 2 個自然月： 



• 8GB 主從實例 

• 標準架構 

• VPC 網絡 

 

雲資料庫 MongoDB 版 

個人試用，可免費使用 1 台如下設定的實例 1 個自然月： 

• 1 核 2 GB 

• 20 GB 儲存 

• 3 節點副本集實例 

• 經典網路或 VPC 

企業試用，可免費使用 1 台如下設定的實例 2 個自然月： 

• 2 核 4 GB 

• 20 GB 儲存 

• 3 節點副本集實例 

• 經典網路或 VPC 

 

物件儲存(OSS) 

個人試用，您將收到 5 美元 OSS 試用代金券，用於抵扣： 

• 100 GB 標準儲存 

• 5 萬次 Put/Post/Delete 

• 5 萬次 Get/Head 

企業試用，您將收到 12 美元 OSS 試用代金券，用於抵扣： 

• 500 GB 標準儲存 

• 50 萬次 Put/Post/Delete 

• 50 萬次 Get/Head 

 

Tablestore 

您會獲得 19 美元的試用代金券，用於抵扣 Table Store 的試用費用，可試用容量型實例儲存

100GB 資料*750 小時，或高效能實例儲存 50GB 資料*750 小時，並無償使用 50+ GB 公網

下行流量（公網上行流量不收費）。 

 

檔案儲存體（NAS） 

個人試用，免費使用 NAS 實例存儲 5GB 數據*6 個月，存儲類型：性能型，支持協議類型: 

NFS/SMB。 

企業試用，免費使用 NAS 實例存儲 100GB 數據*6 個月，存儲類型:容量型，支持協議類型: 

NFS/SMB。 

 

混合雲備份服務 

免費使用混合雲備份服務 100GB 存儲數據*3 個月 

 

API 網關 

激活 API 網關的第一年，每月可獲得 100 萬次免費呼叫。 

 

企業分佈式應用程序服務（EDAS） 



EDAS 服務的標準版最多可支持 20 個實例，並且在 1 個日曆月內免費。 

 

開發者售後支持計劃 

開發者售後支持計劃免費提供 1 個日曆月，其中包括以下服務： 

• 無限技術支持票證 

• 在高級技術人員的支持下 

• 票證響應時間在 8 小時之內 

 

認證：操作和管理 ECS 

• 無限觀看我們的培訓視頻 

• 2 次機會免費參加認證考試 

 


